
Call Center Agent - Pflegeberater (m/w/d)
(22)

 Standort: Halle (Saale)  Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit  Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro Woche
 Gehaltsspektrum: 2225 - 2700 Euro pro Monat  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Einleitung

Das höchste Gut des Menschen ist seine Gesundheit. Wenn auch Deine soziale Ader stark ausgeprägt ist und Du
anderen Menschen helfen willst sich über ihre Möglichkeiten zu informieren, warte nicht länger und bewirb Dich
als Pflegeberater!
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt Teamverstärker in Direktvermittlung für ein namhaftes ServiceCenter im
Herzen von Halle (Saale).

Das bringst du mit

Sichere Deutschkenntnisse auf Muttersprachniveau in Wort und Schrift
Erfahrungen in gängigen Computersystemen und -Programmen
du bist kommunikationsstark, serviceorientiert und  vertriebsaffin
du hast mal in der Pflege gearbeitet und möchtest dich umorientieren (optional)

Das darfst du erwarten

Eine langfristige Beschäftigung im Rahmen einer unbefristeten, festen Anstellung
attraktiver, übertariflicher Stundenlohn und Zulagen
Umfangreiche, bezahlte Einarbeitung – auch für Quereinsteiger möglich
Arbeitszeiten zwischen 09:00 und 19:00 Uhr
Sozialleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Weiterbildungsmöglichkeiten und Schulungen
betriebliche Altersvorsorge sowie weitere Benefits

Das erwartet dich als Pflegeberater

telefonische und schriftliche Bearbeitung von Kundenanliegen sowie Aufbau von Kundenbeziehungen
Kundenbetreuung in unterschiedlichen Kampagnen
lösungsorientierte Beantwortung von Kundenanfragen
Stammdatenpflege

Art(en) des Personalbedarfs: Nachfolge
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